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 Justering sker genom digital signering. 
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Paragraf Rubrik Ärendenr Sidan 
 
§ 107 Uppföljning av internkontroll 2024 samt internkontrollplan för 

2025 
 

2024/314 3-4 

§ 108 Rutin för intern kontroll 
 

2024/315 5 

§ 109  Digitaliseringsplan för åren 2025-2026 
 

2024/325 6-7 

§ 110 Granskning av kontinuitetsplanering för it-avbrott 
 

2024/349 8-9 

§ 111 Utredning av AMI:s uppdrag och möjligheten att minska 
verksamheten med två tjänster 
 

2024/56 10-11 

§ 112 Socialchefens information till socialnämnden om aktuella 
verkställighetsfrågor  
 

2024/10 12-13 

§ 113 Socialnämndens presidiums rapport till sin nämnd  
 

2024/3 14 

§ 114 Arvoden, utbildningar och konferenser för socialnämndens 
ledamöter  

2024/7 15 

§ 115 Till socialnämnden redovisade delegationsbeslut  
 

2024/6 16 

§ 116 Meddelanden till socialnämnden  
 

2024/5 17 

 Eventuella övriga frågor  
Det var inga övriga frågor vid detta sammanträde. 
 

  

 Eventuella personärenden som inte är delegerade 
Det var inga personärenden vid detta sammanträde.  
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Socialnämnden 

Datum  
2024-12-12 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
§ 107  2024/314 2024.1847  
 

Uppföljning av internkontroll 2024 samt internkontrollplan  
för 2025 
 
Socialnämndens beslut  
Socialnämnden godkänner socialförvaltningens sammanställning av 2024-års  
uppföljning/utvärdering av internkontroll. 
 
Socialnämnden antar förslaget till internkontrollplan för år 2025. 
 
 

Ärendet 
Internkontrollen består av ett antal utvalda viktiga punkter, som granskas/genomförs varje 
år för att kunna jämföras och ha tillsyn över.  Planen innehåller: 

• vilka arbetsordningar och rutiner samt vilka kontrollmoment som ska följas upp 
• omfattningen på uppföljningen (frekvensen) 
• vem som ansvarar för att utföra uppföljningen 
• till vem uppföljningen ska rapporteras 
• när rapportering ska ske 
• genomförd riskbedömning 

 
Ledning och stab beslutade den 2024-10-02, att kontinuitetsplanering från och med år 
2025, ska finnas med i internkontrollplanen. 
 
Enligt rutinen ska det i den årliga internkontrollplanen anges vem som är ansvarig för 
granskningen, vilken metod som ska användas för att kontrollera och när den ska vara 
klar. Den fastslagna internkontrollplanen presenteras för cheferna vid efterföljande 
chefsträff. Cheferna i sin tur informerar om den (dess syfte och mål) på arbetsplats-
träffarna. Cheferna har även ansvaret att informera nyanställa om vad intern kontroll 
innebär för att den ska var känd hos alla. 
 
Brister i den interna kontrollen ska omedelbart rapporteras till närmast överordnad 
och ska omedelbart bli föremål för utredning och dokumenteras. Förvaltningschefen 
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Datum  
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rapporterar löpande till nämnden om hur den interna kontrollen fungerar. 
 
Socialnämnden får del av en uppföljning av internkontrollplanen för 2024 samt en ny 
internkontrollplan för 2025. Nämndens ledamöter ställer frågor. 
 

Beslutsunderlag 
Sammanställning uppföljning/utvärdering internkontroll 2024. SN id 2024.1799. 
Internkontrollplan 2025. SN id 2024.1800. 
Tjänsteskrivelse. SN id 2024.1801. 
Muntlig föredragning av ekonom Petra Karlsson samt kvalitetssamordnare Anna 
Kindström. 
 
 

Beslutet skickas till 
Kommunstyrelsen 
Socialförvaltningen 
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Socialnämnden 

Datum  
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§ 108  2024/315 2024.1848  
 

Rutin för intern kontroll 
 
Socialnämndens beslut  
Socialnämnden godkänner socialförvaltningens förslag till reviderad rutin för intern kontroll. 
 
 

Ärendet 
En översyn av socialnämndens rutin för internkontroll, beslutad av socialnämnden 2016-11-17, 
§ 126, har skett utifrån det reviderade kommunövergripande reglementet ”Reglemente för 
intern kontroll” antagen av kommunfullmäktige 2023-12-18, § 157.   
 
Socialnämnden behöver godkänna förslaget till revidering av socialnämndens rutin.  
 
 

Beslutsunderlag 
Rutin för intern kontroll inom socialnämnden. SN id 2024.1802 
Tjänsteskrivelse. SN id 2024.1803.  
 
 

Beslutet lämnas till 
Socialförvaltningen 
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Socialnämnden 

Datum  
2024-12-12 

  

 
 
 

 
 
 
 
 
§ 109  2024/325 2024.1849  
 

Digitaliseringsplan för åren 2025-2026 
 
Socialnämndens beslut  
Socialnämnden antar digitaliseringsplanen för åren 2025-2026. 
 
 

Ärendet 
Digitaliseringsplanen för åren 2025-2026 är en revidering av den som togs fram för 2024 
- 2025 och som beslutades av socialnämnden i december 2023. 
 
Socialnämndens plan har sin utgångspunkt i kommunfullmäktiges beslut att införa och  
främja ”Digitalt först” som en ledande strategi i kommunen. Digitaliseringen ska ske i 
samverkan med ITSAM, övriga ITSAM-kommuner, regionen, andra förvaltningar inom 
kommunen samt där det finns behov för att nå bästa möjliga resultat. När nya arbetssätt  
ska tas fram är strävan alltid vara att de är digitala, och automatiserade där så är möjligt,  
för att minska manuella arbetssätt. Digitalt först är ett synsätt som ska finnas med i all 
förändring och utveckling. De system som köps in ska kunna integreras med befintliga 
system och det ska ske i samråd med socialförvaltningens systemförvaltare och ITSAM. 
 
Informationshantering, speciellt för känsliga personuppgifter, ska så långt som möjligt 
hanteras i verksamhetssystem. Informationssäkerheten är viktig och kommunens policy  
ska följas. 
 
Vid införande av digitala arbetssätt och system ska strävan vara kostnadseffektivitet.  
 
De stora aktiviteterna under tidigare planperioder har varit byte av verksamhetssystem, och 
förbättringar av infrastrukturen. Detta var en nödvändig grund för att kunna genomföra de 
flesta av de övriga aktiviteterna samt för att nu gå vidare och bygga på med mer digitala 
arbetssätt. Därefter har det bland annat skett byte av trygghetslarm, larmsystem på grupp-
bostäder, införande av flera medborgartjänster, tillsynskameror med mera. 
 
Utvecklingsområden/aktiviteter under planperioden 2025-2026: 

• Medborgartjänster 
• Digitala tillsynskameror inom hemtjänsten  
• Digital aktivitetsplanering inom vård- och omsorgsboende 
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• Genomföra en nyttoanalys av ett eventuellt införande av tillsynskameror inom  
vård- och omsorgsboende 

• Medicinautomater inom hemtjänsten 
• Digital välfärdsteknik inom vård och omsorg utifrån Nära vård 
• Upphandling av nytt trygghetslarm inom hemtjänst 
• Digital signering av hälso- och sjukvårdsinsatser 
• Samverkan med Region Kalmar Län 

 
Områden där möjligheten att införa digital teknik ska undersökas: 

• Automatisering av beslut för försörjningsstöd samt beslut inom vård och omsorg 
• Användande av digitala planeringsverktyg och mobil dokumentation inom service- 

bostäder LSS, socialpsykiatri samt hos utförare inom individ- och familjeomsorg 
• Digital konsultation av legitimerad personal 
• Digitalt stöd för aktiviteter med brukare inom stöd och omsorg LSS 
• Digital introduktion och utbildning av medarbetare  
• Verksamhetssystem inom arbetsmarknad/integration 
• Utveckling utifrån lagen om sammanhållen vård- och omsorgsdokumentation 
• Välfärdsteknik som ersätter arbetsmoment inom vård och omsorg 

 
För varje aktivitet/område i planen som ska genomföras behöver det ske en särskild  
planering (som innehåller till exempel tidsplan, resurser, vilka personer och så vidare).  
Det är IT-samordnare eller ehälso-samordnare som håller samman projekten. Risk- 
bedömningar enligt ledningssystemet för kvalitet samt riskbedömning av arbetsmiljön  
ska genomföras för de aktiviteter i planen där det behövs och i de verksamheter som  
berörs. 
 
In budget 2025 finns medel för medborgartjänst inkomstförfrågan avgifter, medborgar- 
tjänst för vuxna IFO, digital signering av hälso- och sjukvårdsinsatser inom gruppbostäder 
LSS, utöka tillsynskameror inom hemtjänst och medicinautomater. 
 
Beslutsunderlag 
Digitaliseringsplan för socialförvaltningen 2025-2026. SN id 2024.1804. 
 
 

Beslutet lämnas till 
Socialförvaltningen 
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§ 110  2024/349 2024.1850  
 

Granskning av kontinuitetsplanering för it-avbrott 
 
Socialnämndens beslut  
Socialnämnden antar socialchefens svar som nämndens eget svar till revisorerna i  
Vimmerby kommun.  
 
 

Ärendet 
Revisorerna i Vimmerby kommun har gett KPMG i uppdrag att granska kontinuitetsplanering 
för it-avbrott enligt projektplan. Resultatet av granskningen redovisas i sin helhet i en 
revisionsrapport.  
 
Granskningens slutsats är att socialnämnden delvis har säkerställt en tillräcklig planering  
för att upprätthålla kontinuiteten i verksamheten vid kritiska it-säkerhetshändelser. 
Revisorerna grundar sin bedömning på att det i socialnämndens berörda verksamheter  
finns dokumenterade kontinuitetsplaner som på en övergripande nivå beaktar beroenden 
till informationssystem.  
 
Revisorerna bedömer att det är positivt att ett sådant arbete bedrivits trots avsaknad av en 
tydliggjord process och stöd från kommunövergripande nivå. 
 
Revisorerna bedömer att det finns behov av ett utvecklingsarbete för enskilda system, där 
riskanalyser/informationsklassningar bör genomföras i samråd med ITSAM. Detta för att öka 
systematiken i att identifiera behov och kunna vidta åtgärder i verksamhetens kontinuitets-
planering. Slutligen så har inte övningar eller utbildning genomförts i tillräcklig utsträckning,  
vilket leder till att det inte går att utvärdera om nuvarande beredskap skulle vara tillräcklig vid  
en kritisk it-säkerhetshändelse. 
 
Utifrån resultatet av granskningen ger revisorerna socialnämnden fem rekommendationer.  
Revisorerna vill ha socialnämndens svar senast den 15 januari 2024 med uppgifter om  
vidtagna eller planerade åtgärder avseende de bedömningar som återfinns i rapporten. 
 
Socialchefen har skrivit ett förslag till svar som socialnämnden tar del av.  
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Beslutsunderlag 
Kontinuitetsplanering it-avbrott – revisionsrapport genom KPMG. SN id 2024.1691. 
Granskning av kontinuitetsplanering för it-avbrott - revisorerna i Vimmer4by kommun vill ha 
socialnämndens svar. SN id 2024.1690. 
Granskning av kontinuitetsplanering för it-avbrott – förslag till svar till revisorerna i Vimmerby 
kommun. SN id 2024.1806. 
 
 

Beslutet skickas till 
Revisorerna i Vimmerby kommun 
Socialförvaltningen  
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§ 111  2024/56 2024.1851  
 

Återrapport av uppdrag om förändrad organisation av enheten 
för försörjning och enheten för arbete och integration samt 
utredning av AMI:s uppdrag och möjligheten att minska den 
med två tjänster 
 

Socialnämndens beslut  
Socialnämnden lägger informationen om förändrad organisation av enheten för 
försörjning och enheten för arbete och integration samt om AMI till handlingarna. 
 

Ärendet 
Socialnämnden beslutade 2023-12-14 om en förändrad organisation av enheten för 
försörjning och enheten för arbete och integration 
Beslutet innebar att enheten för försörjning (som handlägger försörjningsstöd) och  
enheten för arbete och integration (AMI) skulle slås samman till en enhet. Detta  
skulle resultera i att det vore möjligt att ta bort en enhetschefstjänst och också ge  
en effektivisering framåt genom en förbättrad samverkan i arbetet runt berörda 
kommuninvånare. Lokalfrågan bedömdes som en mycket viktig del för att kunna  
samla verksamheten till enhet som är möjlig att leda samt att verkligen uppnå  
samverkan inom den nya enheten. 
 
Socialnämnden beslutade 2024-03-14 att uppdraget för AMI kvarstår men att 
verksamheten minskas med två tjänster. 
Bedömningen gjordes att det är möjligt att minska AMI och behålla nuvarande  
uppdrag men anpassa arbetssättet och göra prioriteringar. Det finns ett minskat 
inflöde av uppdrag från arbetsförmedlingen. Det kommande lagförslaget på  
aktivitetskrav vid försörjningsstöd kommer att innebära insatser från kommunen 
och det finns en osäkerhet om det medföljer finansiering från staten. 
 
IFO-chef Michaela Lindh ger en återrapport av uppdragen 
 

• Enheten för arbete och integration (AMI) och Enheten för försörjning blir från  
2025-03-01 Enheten för arbete och försörjning. Samtidigt sker en minskning  
med 1,0 enhetschef. Socialnämnden får information om förberedelsearbetet.  
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• 2,0 arbetsmarknadshandläggare har tidigare under året varslats och meddelats 
uppsägning till följd av arbetsbrist. Båda har nu slutat sina tjänster. 
 

• Verksamheten har minskade intäkterna 2025 från Migrationsverket. Utifrån  
detta har man anpassat verksamheten och minskat ned med 1,0 tjänst när  
en medarbetare slutade. 
 

• Att jobba vidare med är bland annat att få en gemensam lokal, gemensamma 
processer för arbetet, gemensamma spelregler och normer, samverkan med 
kontaktcenter, att uppdatera information utifrån förändringen och arbeta för  
att ha ett gemensamt verksamhetssystem.    

 
 

Beslutsunderlag 
Muntlig föredragning av IFO-chef Michaela Lindh 
Presentation. SN id 2024.1810 
 

Beslutet lämnas till 
----- 
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Datum  
2024-12-12 

  

 
 
 

 
 
 
 
 
§ 112  2024/10 2024.1852  
 

Socialchefens information till socialnämnden om aktuella 
verkställighetsfrågor 
  
Socialnämndens beslut  
Socialnämnden lägger informationen om aktuella verkställighetsfrågor till handlingarna. 
 
 

Ärendet 
Socialchef Anette Nilsson berättar: 
 

• I Vimmerby kommun kan personer som har beslut om städning genom hemtjänsten 
välja om det är Vimmerby kommuns hemtjänst eller någon av de företag som 
kommunen godkänt som ska utföra städningen. För närvarande är det bara ett  
företag, utöver kommunens hemtjänst, som utför städning enligt lag om valfrihets-
system (LOV). Ett ägarbyte har skett i företaget 
 

• Budgetarbetet inför 2026 startar med en kick-off i januari.  
Socialförvaltningens ledning har börjat med sitt förberedelsearbete. Just nu är 
investeringsdelarna aktuella. I mars fattar socialnämnden beslut om eventuella 
prioriteringar inför budgetprocessen och underlaget behöver vara klart redan i  
slutet av februari.  I april sker en budgetdialog. Nämndernas ramar beslutas av 
kommunfullmäktige i juni. Socialnämnden tar i nästa steg beslut om sin nämnds-
budget i oktober, utifrån fullmäktiges besked.  
 

• Första juli 2025 väntas den nya socialtjänstlagen träda i kraft. Socialtjänsten ska: 
- Arbeta mer förebyggande: Nå ut till människor innan problem uppstår eller växer  
och   erbjuda snabbare och enklare insatser utan behovsprövning. 
- Bedriva verksamheten i enlighet med vetenskap och beprövad erfarenhet: Den  
hjälp som erbjuds ska baseras på bästa tillgängliga kunskap om vad som kan göra 
mesta möjliga nytta för individen. 
- Lagen betonar också tydligare systematisk och löpande uppföljning i socialtjänstens  
alla verksamhetsområden. 
 
Omställningen till att arbeta utifrån den nya lagen kommer att pågå under flera år.  
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Socialförvaltningen har haft workshops för utvalda nyckelgrupper och i februari  
kommer det även att vara workshops i länet.  
 
Socialchefen beskriver att det är mycket som ska rapporteras in inför lagförändringen,  
att verksamhetssystemet Lifecare behöver anpassas, delegationsordningen ändras 
med mera.  
 

• I länet pågår mycket arbete ihop med regionen kring den gemensamma plan kring 
primärvård som håller på att tas fram. Primärvård finns enligt definitionen både  
inom regionen och inom kommunens hälso- och sjukvård. 
 

• 2024-12-10 var det ett stort IT-avbrott i Vimmerby kommun och i övriga ITSAM-
kommunerna. Det berodde på att internetleverantören gjorde en stor uppdatering  
som gick fel. Uppdateringen skedde utan att leverantörerna hade meddelat sina  
kunder, därför hade inte ITSAM fått kännedom om uppdateringen.  
 

• Det har varit en intensiv höst inom socialförvaltningens samtliga verksamheter.  
 
 
 
 

Underlag 
Muntlig föredragning 
 
 

Lämnas till 
----- 
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§ 113  2024/3 2024.1853  
 

Socialnämndens presidiums rapport till sin nämnd 
 
Socialnämndens beslut  
Socialnämnden lägger rapporten från sitt presidium till handlingarna. 
 

Ärendet 
Socialnämndens ordförande Eva Berglund (S) berättar att presidiet besökt hemtjänstgrupp 
Vimmerby Väster för ett verksamhetsbesök. Man träffade tre medarbetare och deras chef. 
Presidiet upplevde besöket som mycket positivt och inspirerande och ger exempel på hur 
gruppen med stor delaktighet arbetar med ramtid och sina scheman.  
 
En namninsamling har inkommit gällande hemtjänstgruppen Rumskulla. 
 
Vice ordförande Susanne Linder (C) har deltagit i ett digitalt möte med hjälpmedelsnämnden. 
Hjälpmedelsnämnden äskat mer pengar för att täcka kostnader för chaufförer och leasing av 
fordon på grund av ökad verksamhet och även för att få till dygnsvilan. 
 
 

Underlag 
Muntlig föredragning 
 

Skickas till 
----- 
 
 

14S
ig

na
tu

re
 re

fe
re

nc
e:

 9
d3

40
0c

8-
ef

ab
-4

ac
f-8

d5
d-

d4
50

37
b8

a3
63



Sammanträdesprotokoll  
 
 
 

Socialnämnden 

Datum  
2024-12-12 

  

 
 
 

 
 
 
 
 
§ 114  2024/7 2024.1854  
 

Arvoden, utbildningar och konferenser för socialnämndens 
ledamöter 2024 
 
Socialnämndens beslut  
Ärendet föranleder inget beslut i socialnämnden. 
 

Ärendet 
Av Vimmerby kommuns bestämmelser om ersättning till Vimmerby kommuns  
förtroendevalda framgår att det utgår årsarvode till ordförande, vice ordförande  
och andre vice ordförande. Övriga ledamöter i nämnden får ersättning vid  
sammanträden och kan få ersättning för vissa uppdrag från nämnden. För 
utbetalning av ersättning ska då beslutsdatum och paragraf för beslut om det 
aktuella uppdraget anges.  
 
Vid dagens sammanträde är det inga aktuella frågor om arvoden. 
 

Skickas till 
----- 
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Sammanträdesprotokoll  
 
 
 

Socialnämnden 

Datum  
2024-12-12 

  

 
 
 

 
 
 
 
 
§ 115  2024/6 2024.1855  
 

Till socialnämnden redovisade delegationsbeslut  
 
Socialnämndens beslut  
Socialnämnden lägger redovisningen av delegationsbeslut fattade av socialnämndens 
myndighetsutskott, socialnämndens ledamöter samt av socialförvaltningens tjänste-
personer till handlingarna. 
 
 

Ärendet 
Socialnämnden har överlåtit beslutanderätt till sitt myndighetsutskott, till förtroendevalda 
och till tjänstepersoner i enlighet med nämndens delegationsordning. Sådana delegations-
beslut redovisas för socialnämnden. Redovisningen innebär inte att nämnden omprövar 
eller fastställer besluten. Besluten förvaras i delegationspärm. 
 

Underlag 
Denna gång redovisas följande beslut: 
Beslut om bistånd enligt socialtjänstlagen fattade av socialförvaltningens utrednings-
enhet för äldre och funktionsnedsatta under november 2024. 
 
Beslut fattade under november 2024 inom individ- och familjeomsorg om bland annat 
ekonomiskt bistånd, barn och unga, vuxna och fader- och föräldraskap. 
 
Beslut om insatser enligt lag om stöd och service till vissa funktionshindrade, fattade 
under november 2024, av socialförvaltningens utredningsenhet för äldre och funktions-
nedsatta. 
 
Protokoll från socialnämndens myndighetsutskott 2024-11-18. 
 
Tre hyresavtal om lägenhet avsedd för enskilda personer. SN id 2024.1715, 1775 samt 
1782. 
 
Två placeringsavtal för enskilda barn, ungdomar eller vuxna. SN id 2024.1774 samt 1783. 
 
Beställning av bilar enligt ramavtal. SN id 2024.1735 samt 1780.   
 

Skickas till 
----- 
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Sammanträdesprotokoll  
 
 
 

Socialnämnden 

Datum  
2024-12-12 

  

 
 
 

 
 
 
 
 
§ 116  2024/5 2024.1856  
 

Meddelanden till socialnämnden  
 

Socialnämndens beslut  
Socialnämnden lägger meddelandet till handlingarna. 
 

Underlag 
Delårsrapport för Vimmerby kommun 2024-08-31. SN id 2024.1747. 

Protokoll Pensionärsrådet 2024-11- 21. SN id 2024.1762. 

Protokoll från socialförvaltningens FÖSAM 2024-12-02. SN id 2024.1791. 

 

Skickas till 
----- 
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