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Socialndmnden

§ 107 2024/314  2024.1847

Uppfdljning av internkontroll 2024 samt internkontroliplan
fér 2025

Socialnédmndens beslut
Socialnamnden godkéanner socialférvaltningens sammanstallning av 2024-ars
uppfdljning/utvardering av internkontroll.

Socialnamnden antar forslaget till internkontrollplan for ar 2025.

Arendet
Internkontrollen bestar av ett antal utvalda viktiga punkter, som granskas/genomfors varje
ar for att kunna jamforas och ha tillsyn 6ver. Planen innehéller:

e vilka arbetsordningar och rutiner samt vilka kontrollmoment som ska féljas upp

e omfattningen pa uppfoljningen (frekvensen)

e vem som ansvarar for att utfora uppfoljningen

¢ till vem uppfdljningen ska rapporteras

e ndr rapportering ska ske

e genomford riskbedémning

Ledning och stab beslutade den 2024-10-02, att kontinuitetsplanering fran och med ar
2025, ska finnas med i internkontrollplanen.

Enligt rutinen ska det i den arliga internkontrollplanen anges vem som ar ansvarig for
granskningen, vilken metod som ska anvandas for att kontrollera och nar den ska vara
klar. Den fastslagna internkontrollplanen presenteras for cheferna vid efterféljande
chefstraff. Cheferna i sin tur informerar om den (dess syfte och mal) pa arbetsplats-
traffarna. Cheferna har aven ansvaret att informera nyanstalla om vad intern kontroll
innebar for att den ska var kand hos alla.

Brister i den interna kontrollen ska omedelbart rapporteras till narmast 6verordnad
och ska omedelbart bli féremal fér utredning och dokumenteras. Forvaltningschefen
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Datum
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Socialndmnden

rapporterar I6pande till ndmnden om hur den interna kontrollen fungerar.

Socialndmnden far del av en uppfoljning av internkontrollplanen fér 2024 samt en ny
internkontrollplan for 2025. Namndens ledamoter staller fragor.

Beslutsunderlag

Sammanstallning uppfoljning/utvardering internkontroll 2024. SN id 2024.1799.
Internkontrollplan 2025. SN id 2024.1800.

Tjansteskrivelse. SN id 2024.1801.

Muntlig féredragning av ekonom Petra Karlsson samt kvalitetssamordnare Anna
Kindstrom.

Beslutet skickas till

Kommunstyrelsen
Socialférvaltningen
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Socialndmnden

§108 2024/315  2024.1848

Rutin for intern kontroll

Socialnédmndens beslut
Socialndmnden godkanner socialférvaltningens forslag till reviderad rutin for intern kontroll.

Arendet

En Oversyn av socialnamndens rutin for internkontroll, beslutad av socialndmnden 2016-11-17,
§ 126, har skett utifran det reviderade kommundovergripande reglementet "Reglemente fér
intern kontroll” antagen av kommunfullméaktige 2023-12-18, § 157.

Socialnamnden behover godkanna forslaget till revidering av socialnamndens rutin.

Beslutsunderlag

Rutin for intern kontroll inom socialndmnden. SN id 2024.1802
Tjansteskrivelse. SN id 2024.1803.

Beslutet Idtmnas till
Socialférvaltningen
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Socialndmnden

§ 109 2024/325 2024.1849

Digitaliseringsplan fér dren 2025-2026

Socialnédmndens beslut
Socialn@mnden antar digitaliseringsplanen for aren 2025-2026.

Arendet

Digitaliseringsplanen for aren 2025-2026 &r en revidering av den som togs fram fér 2024
- 2025 och som beslutades av socialnamnden i december 2023.

Socialnamndens plan har sin utgangspunkt i kommunfullmaktiges beslut att inféra och
framja "Digitalt forst” som en ledande strategi i kommunen. Digitaliseringen ska ske i
samverkan med ITSAM, 6vriga ITSAM-kommuner, regionen, andra férvaltningar inom
kommunen samt dar det finns behov for att na basta mojliga resultat. Nar nya arbetssatt
ska tas fram &r strévan alltid vara att de ar digitala, och automatiserade dér sa ar mojligt,
for att minska manuella arbetssatt. Digitalt forst ar ett synsatt som ska finnas med i all
forandring och utveckling. De system som kops in ska kunna integreras med befintliga
system och det ska ske i samrad med socialférvaltningens systemférvaltare och ITSAM.

Informationshantering, speciellt for kdnsliga personuppgifter, ska sa langt som mojligt
hanteras i verksamhetssystem. Informationssakerheten ar viktig och kommunens policy
ska fdljas.

Vid inférande av digitala arbetssatt och system ska stravan vara kostnadseffektivitet.

De stora aktiviteterna under tidigare planperioder har varit byte av verksamhetssystem, och
forbattringar av infrastrukturen. Detta var en nédvandig grund for att kunna genomféra de
flesta av de 6vriga aktiviteterna samt for att nu ga vidare och bygga pa med mer digitala
arbetssatt. Darefter har det bland annat skett byte av trygghetslarm, larmsystem pa grupp-
bostader, inférande av flera medborgartjanster, tillsynskameror med mera.

Utvecklingsomraden/aktiviteter under planperioden 2025-2026:
e Medborgartjanster
o Digitala tillsynskameror inom hemtjansten
¢ Digital aktivitetsplanering inom vard- och omsorgsboende
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e Genomfdra en nyttoanalys av ett eventuellt inférande av tillsynskameror inom
vard- och omsorgsboende

e Medicinautomater inom hemtjansten

o Digital valfardsteknik inom vard och omsorg utifran Néara vard

e Upphandling av nytt trygghetslarm inom hemtjanst

e Digital signering av hélso- och sjukvardsinsatser

e Samverkan med Region Kalmar L&n

Omraden dar mojligheten att infora digital teknik ska undersokas:
e Automatisering av beslut for forsorjningsstod samt beslut inom vard och omsorg
e Anvandande av digitala planeringsverktyg och mobil dokumentation inom service-
bostader LSS, socialpsykiatri samt hos utforare inom individ- och familjeomsorg
¢ Digital konsultation av legitimerad personal
¢ Digitalt stod for aktiviteter med brukare inom st6d och omsorg LSS
¢ Digital introduktion och utbildning av medarbetare
e Verksamhetssystem inom arbetsmarknad/integration
e Utveckling utifran lagen om sammanhallen vard- och omsorgsdokumentation
e Vilfardsteknik som ersétter arbetsmoment inom vard och omsorg

For varje aktivitet/omrade i planen som ska genomforas behdver det ske en sérskild
planering (som innehaller till exempel tidsplan, resurser, vilka personer och sa vidare).
Det ar IT-samordnare eller ehdlso-samordnare som haller samman projekten. Risk-
bedomningar enligt ledningssystemet for kvalitet samt riskbedomning av arbetsmiljon
ska genomforas for de aktiviteter i planen dar det behdvs och i de verksamheter som
berdrs.

In budget 2025 finns medel for medborgartjanst inkomstfoérfragan avgifter, medborgar-
tjanst for vuxna IFO, digital signering av héalso- och sjukvardsinsatser inom gruppbostéder
LSS, utdka tillsynskameror inom hemtjanst och medicinautomater.

Beslutsunderlag
Digitaliseringsplan for socialférvaltningen 2025-2026. SN id 2024.1804.

Beslutet Idtmnas till
Socialférvaltningen
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Socialndmnden

§ 110 2024/349  2024.1850

Granskning av kontinuitetsplanering for it-avbrott

Socialndmndens beslut

Socialndmnden antar socialchefens svar som namndens eget svar till revisorerna i
Vimmerby kommun.

Arendet

Revisorerna i Vimmerby kommun har gett KPMG i uppdrag att granska kontinuitetsplanering
for it-avbrott enligt projektplan. Resultatet av granskningen redovisas i sin helhet i en
revisionsrapport.

Granskningens slutsats ar att socialnamnden delvis har sakerstallt en tillracklig planering
for att uppratthalla kontinuiteten i verksamheten vid kritiska it-sdkerhetshandelser.
Revisorerna grundar sin bedomning pa att det i socialndmndens berdrda verksamheter
finns dokumenterade kontinuitetsplaner som pa en évergripande niva beaktar beroenden
till informationssystem.

Revisorerna bedémer att det ar positivt att ett sddant arbete bedrivits trots avsaknad av en
tydliggjord process och stod fran kommundvergripande niva.

Revisorerna bedomer att det finns behov av ett utvecklingsarbete for enskilda system, dar
riskanalyser/informationsklassningar bor genomforas i samrad med ITSAM. Detta for att 6ka
systematiken i att identifiera behov och kunna vidta atgarder i verksamhetens kontinuitets-
planering. Slutligen sa har inte 6vningar eller utbildning genomforts i tillracklig utstrackning,
vilket leder till att det inte gar att utvdrdera om nuvarande beredskap skulle vara tillracklig vid
en kritisk it-sdkerhetshandelse.

Utifran resultatet av granskningen ger revisorerna socialndmnden fem rekommendationer.
Revisorerna vill ha socialndmndens svar senast den 15 januari 2024 med uppgifter om

vidtagna eller planerade atgarder avseende de bedomningar som aterfinns i rapporten.

Socialchefen har skrivit ett forslag till svar som socialndamnden tar del av.
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Beslutsunderlag

Kontinuitetsplanering it-avbrott — revisionsrapport genom KPMG. SN id 2024.1691.
Granskning av kontinuitetsplanering for it-avbrott - revisorerna i Vimmer4by kommun vill ha
socialnamndens svar. SN id 2024.1690.

Granskning av kontinuitetsplanering for it-avbrott — forslag till svar till revisorerna i Vimmerby
kommun. SN id 2024.1806.

Beslutet skickas till

Revisorerna i Vimmerby kommun
Socialforvaltningen
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§ 111 2024/56 2024.1851

Aterrapport av uppdrag om féréndrad organisation av enheten
for férsérjning och enheten fér arbete och integration samt
utredning av AMI:s uppdrag och méijligheten att minska den
med tvé tjanster

Socialndmndens beslut

Socialnamnden lagger informationen om férandrad organisation av enheten for
forsorjning och enheten for arbete och integration samt om AMI till handlingarna.

Arendet

Socialnamnden beslutade 2023-12-14 om en forandrad organisation av enheten for
forsorjning och enheten for arbete och integration

Beslutet innebar att enheten for forsérjning (som handlagger forsorjningsstod) och
enheten for arbete och integration (AMI) skulle slds samman till en enhet. Detta
skulle resultera i att det vore mojligt att ta bort en enhetschefstjanst och ocksa ge
en effektivisering framat genom en forbattrad samverkan i arbetet runt berérda
kommuninvanare. Lokalfrdgan bedémdes som en mycket viktig del for att kunna
samla verksamheten till enhet som ar mojlig att leda samt att verkligen uppna
samverkan inom den nya enheten.

Socialndgmnden beslutade 2024-03-14 att uppdraget for AMI kvarstar men att
verksamheten minskas med tva tjanster.

Bedomningen gjordes att det d&r mojligt att minska AMI och behalla nuvarande
uppdrag men anpassa arbetssattet och gora prioriteringar. Det finns ett minskat
inflode av uppdrag fran arbetsformedlingen. Det kommande lagforslaget pa
aktivitetskrav vid forsérjningsstéd kommer att innebara insatser fran kommunen
och det finns en osdkerhet om det medfoljer finansiering fran staten.

IFO-chef Michaela Lindh ger en aterrapport av uppdragen
e Enheten for arbete och integration (AMI) och Enheten for forsérjning blir fran

2025-03-01 Enheten for arbete och férsorjning. Samtidigt sker en minskning
med 1,0 enhetschef. Socialndmnden far information om forberedelsearbetet.

10
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2,0 arbetsmarknadshandldggare har tidigare under aret varslats och meddelats
uppsdagning till foljd av arbetsbrist. Bada har nu slutat sina tjanster.

Verksamheten har minskade intdkterna 2025 fran Migrationsverket. Utifran
detta har man anpassat verksamheten och minskat ned med 1,0 tjanst nar
en medarbetare slutade.

Att jobba vidare med &r bland annat att fa en gemensam lokal, gemensamma
processer for arbetet, gemensamma spelregler och normer, samverkan med
kontaktcenter, att uppdatera information utifran férandringen och arbeta for
att ha ett gemensamt verksamhetssystem.

Beslutsunderlag

Muntlig foredragning av IFO-chef Michaela Lindh
Presentation. SN id 2024.1810

Beslutet Idmnas till

11
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Socialndmnden

§112 2024/10 2024.1852

Socialchefens information till socialndmnden om aktuella
verkstallighetsfragor

Socialnédmndens beslut
Socialnamnden lagger informationen om aktuella verkstallighetsfragor till handlingarna.

Arendet
Socialchef Anette Nilsson beréattar:

e | Vimmerby kommun kan personer som har beslut om stadning genom hemtjansten
valja om det ar Vimmerby kommuns hemtjanst eller ndgon av de féretag som
kommunen godkant som ska utfora stadningen. For narvarande ar det bara ett
foretag, utéver kommunens hemtjanst, som utfér stadning enligt lag om valfrihets-
system (LOV). Ett dgarbyte har skett i foretaget

e Budgetarbetet infor 2026 startar med en kick-off i januari.
Socialférvaltningens ledning har borjat med sitt forberedelsearbete. Just nu ar
investeringsdelarna aktuella. | mars fattar socialndmnden beslut om eventuella
prioriteringar infér budgetprocessen och underlaget behdver vara klart redan i
slutet av februari. | april sker en budgetdialog. Namndernas ramar beslutas av
kommunfullmaktige i juni. Socialndmnden tar i nasta steg beslut om sin namnds-
budget i oktober, utifran fullmaktiges besked.

e Forsta juli 2025 vantas den nya socialtjanstlagen trada i kraft. Socialtjansten ska:
- Arbeta mer forebyggande: Na ut till manniskor innan problem uppstar eller vaxer
och erbjuda snabbare och enklare insatser utan behovsprévning.
- Bedriva verksamheten i enlighet med vetenskap och beprovad erfarenhet: Den
hjalp som erbjuds ska baseras pa basta tillgdngliga kunskap om vad som kan gora
mesta mojliga nytta for individen.
- Lagen betonar ocksa tydligare systematisk och I6pande uppfoljning i socialtjanstens
alla verksamhetsomraden.

Omstallningen till att arbeta utifran den nya lagen kommer att paga under flera ar.

12
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Socialforvaltningen har haft workshops for utvalda nyckelgrupper och i februari
kommer det dven att vara workshops i lanet.

Socialchefen beskriver att det ar mycket som ska rapporteras in infér lagférandringen,
att verksamhetssystemet Lifecare behdver anpassas, delegationsordningen @ndras
med mera.

| lanet pagar mycket arbete ihop med regionen kring den gemensamma plan kring
primarvard som haller pa att tas fram. Primarvard finns enligt definitionen bade
inom regionen och inom kommunens hélso- och sjukvard.

2024-12-10 var det ett stort IT-avbrott i Vimmerby kommun och i évriga ITSAM-
kommunerna. Det berodde pa att internetleverantdren gjorde en stor uppdatering
som gick fel. Uppdateringen skedde utan att leverantérerna hade meddelat sina
kunder, darfor hade inte ITSAM fatt kannedom om uppdateringen.

Det har varit en intensiv host inom socialférvaltningens samtliga verksamheter.

Underlag
Muntlig féredragning

Ladmnas till

13
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Socialndmnden

§113 2024/3 2024.1853

Socialndmndens presidiums rapport till sin némnd

Socialnédmndens beslut
Socialn@mnden lagger rapporten fran sitt presidium till handlingarna.

Arendet

Socialnamndens ordférande Eva Berglund (S) beréattar att presidiet besokt hemtjanstgrupp
Vimmerby Vaster for ett verksamhetsbesok. Man traffade tre medarbetare och deras chef.
Presidiet upplevde besdket som mycket positivt och inspirerande och ger exempel pa hur
gruppen med stor delaktighet arbetar med ramtid och sina scheman.

En namninsamling har inkommit géllande hemtjanstgruppen Rumskulla.
Vice ordforande Susanne Linder (C) har deltagit i ett digitalt mote med hjalpmedelsndmnden.

Hjalpmedelsnamnden dskat mer pengar for att tdcka kostnader for chaufférer och leasing av
fordon pa grund av 6kad verksamhet och aven for att fa till dygnsvilan.

Underlag
Muntlig féredragning

Skickas till

14
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Socialndmnden

§114 2024/7 2024.1854

Arvoden, utbildningar och konferenser fér socialndmndens
ledamoéter 2024

Socialnédmndens beslut
Arendet foranleder inget beslut i socialndmnden.

Arendet

Av Vimmerby kommuns bestammelser om ersattning till Vimmerby kommuns
fortroendevalda framgar att det utgar arsarvode till ordférande, vice ordférande
och andre vice ordférande. Ovriga ledaméter i ndmnden far erséttning vid
sammantraden och kan fa ersattning for vissa uppdrag fran namnden. For
utbetalning av ersattning ska da beslutsdatum och paragraf for beslut om det
aktuella uppdraget anges.

Vid dagens sammantrade ar det inga aktuella fragor om arvoden.

Skickas till

15



Signature reference: 9d3400c8-efab-4acf-8d5d-d45037b8a363

=== Sammantradesprotokoll

Vimmerby Daturm
x| kommun 2024-12-12

~—

Socialndmnden

§ 115 2024/6 2024.1855

Till socialnédmnden redovisade delegationsbeslut

Socialndmndens beslut

Socialndmnden lagger redovisningen av delegationsbeslut fattade av socialndmndens
myndighetsutskott, socialndmndens ledamoter samt av socialférvaltningens tjanste-
personer till handlingarna.

Arendet

Socialnamnden har 6verlatit beslutanderatt till sitt myndighetsutskott, till fortroendevalda
och till tjanstepersoner i enlighet med namndens delegationsordning. Sddana delegations-
beslut redovisas for socialndmnden. Redovisningen innebar inte att ndmnden omprdvar
eller faststaller besluten. Besluten forvaras i delegationsparm.

Underlag

Denna gang redovisas foljande beslut:
Beslut om bistand enligt socialtjanstlagen fattade av socialférvaltningens utrednings-
enhet for aldre och funktionsnedsatta under november 2024.

Beslut fattade under november 2024 inom individ- och familjeomsorg om bland annat
ekonomiskt bistand, barn och unga, vuxna och fader- och foraldraskap.

Beslut om insatser enligt lag om stod och service till vissa funktionshindrade, fattade
under november 2024, av socialfoérvaltningens utredningsenhet for dldre och funktions-
nedsatta.

Protokoll fran socialndmndens myndighetsutskott 2024-11-18.

Tre hyresavtal om lagenhet avsedd for enskilda personer. SN id 2024.1715, 1775 samt
1782.

Tva placeringsavtal for enskilda barn, ungdomar eller vuxna. SN id 2024.1774 samt 1783.

Bestallning av bilar enligt ramavtal. SN id 2024.1735 samt 1780.

Skickas till
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Socialndmnden

§116 2024/5 2024.1856

Meddelanden till socialndmnden

Socialn@dmndens beslut
Socialnamnden lagger meddelandet till handlingarna.

Underlag
Delarsrapport for Vimmerby kommun 2024-08-31. SN id 2024.1747.

Protokoll Pensionarsradet 2024-11-21. SN id 2024.1762.

Protokoll frén socialférvaltningens FOSAM 2024-12-02. SN id 2024.1791.

Skickas till

17
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