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Instruktion hantering surfplatta

Ny anvandare
Folj instruktionen pa surfplattan. Det forsta du ska gora &r att valja sprak. Val;j its-
public pa wifi-natet. Darefter loggar du in med anvandarnamn och l6senord.

E-post och Netpublicator finns installerade pa surfplattan.

Om du far problem med inloggningen — kontakta ITSAM s servicedesk,
tel 010-161 97 77.

Ansluta till Wifi/tradlost natverk
Om du ansluter till ett tradlést natverk exempelvis hemma, har du mojlighet att spara
pa ditt surfabonnemang.

1. Gartill Instéllningar > Wifi fran hemskarmen.

2. Aktivera Wifi om det sedan tidigare inte &r aktiverat. Din enhet kommer automatiskt att soka
efter tillgangliga wifi-natverk.

3. Tryck pa namnet pa det wifi-natverk som du vill ansluta till.

Nar du har anslutit till natverket visas  + id natverket och = visas upp till hoger
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Felanmalan
Om du har problem att logga in i Ipaden eller generella problem med enheten sa ska
du felanmala direkt till ITSAM servicedesk, tel 010-161 97 77. Vanta inte med att

felanmala eftersom du behover din surfplatta i ditt uppdrag! Om du har problem med
inlogg till Netpublicator kontaktar du din ndmndsekreterare.

Apple-ID, PIN och PUK-koder
Det ar viktigt att du kommer ihdg dina koder och I6senord! Vid aterlamning maste
du ta bort ditt Apple-ID fran surfplattan annars kan inte ny anvandare ta 6ver den,

se nedan.
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Losenkod

Om du har glomt bort I6senkoden, eller om ett meddelande sager att enheten ar
inaktiverad hittar du information hur du ska gora pa
https://support.apple.com/sv-se/HT204306#recovery

Netpublicator
Manual for Netpublicator far du tillsammans med denna information. Du hittar den ocksa
pa var hemsida:

http://www.vimmerby.se/kommunochpolitik/fortroendevalda/fordigsomarfortroendeval

d.4.6a2alec91660af3da2a8ade4.html

Har du fragor kring Netpublicator, kontaktar du din ndmndsekreterare.

Uppdatera iPad

For att halla din iPad sédker sa behdver du nagra ganger per ar uppdatera din iPad
om det kommit nya uppdateringar fran Apple.

For att se om du har en uppdatering som vantar sa gar du till appen "Installningar”
och gar sedan till Allméant och menyn Programuppdatering. iPaden kommer da att
soka efter uppdatering och informera om det finns en uppdatering som du bor gora.

For att installera uppdateringen sa trycker du pa "Hamta och installera”. Du behover
ha mer @n 50% batteri eller ha laddaren i for att du ska kunna installera uppdatering.
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Byte/ aterlamning av surfplatta

Vid byte ska dven stromadapter med USB-kabel aterlamnas, har du kartongen kvar ar det
bra att Iamna tillbaka enheten i den. Om du har fodral till iPaden som &r leasad sa ska det
ocksa med tillbaka.

Innan du byter din surfplatta maste du avaktivera "hitta min iPad” under iCloud och ta bort
ditt Apple-ID fran iPaden. Du behdver ocksa ta bort alla data pa iPaden.

Ta bort Apple-ID fran iPad vid aterlamning
Hur du avaktiverar "Hitta min iPad”;
1. Tryck pa instéllningar
2. Tryck pa iCloud
3. Stang av "Hitta min iPad”
4. Ange l6senordet for ditt Apple-ID for att avaktivera det.
Om du inte har iPaden hos dig kan du dnda ta bort ditt Apple-ID fran iPaden;

1. Logga in pa ditt icloudkonto pa icloud.com

2. Klicka pa "Alla enheter” i ovankant sa att det visas en lista med de enheter som ar
lankade till kontot. Markera darefter den enhet som ska tas bort. Den bor visas med en
gra punkt och ordet "offline” bredvid enhetens namn.

3. Klicka pa "ta bort fran kontot” sa att enheten tas bort fran kontot.

For att ta bort all data pa iPaden vid aterlamning

Om du har iPaden hos dig;

. Tryck pa "instéllningar”

. Tryck pa "Allmant”

. Tryck pa "Nollstall”

. Vélj "Radera allt innehall och inst.”

. Tryck "Radera iPad”

. Bekrafta med ditt Apple-ID I6senord

. Lat den aterstallas och nar "Vdalkommen” visas igen sa ar den raderad och
aterstalld.

Noobh~hwWN =

Om du inte har iPaden hos dig;

1. Logga in pa ditt icloud-konto pa icloud.com

2. Klicka pa "Alla enheter” i ovankant sa att det visas en lista med de enheter som ar
lankade till kontot. Markera darefter den enhet som ska raderas. Den bor visas med en
gra punkt och ordet "offline” bredvid enhetens namn.

3. Klicka pa "Radera iPad” sa att enheten rensas fran all data och instéllningar.
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