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Socialförvaltningen 

[bookmark: _GoBack]Synpunkter gällande socialtjänsten 
Det är viktigt för oss att veta vad du tycker är bra och dåligt. Vad skulle du vilja ändra på? Skriv ner dina synpunkter, beröm, klagomål eller förslag på förändring. Om du uppger ditt namn och kontaktuppgifter får du en bekräftelse när din synpunkt har kommit till rätt person. Du kan också lämna synpunkter anonymt, men då kan vi inte återkomma till dig med besked i frågan. Inom tio arbetsdagar ska du få reda på vad som har hänt med dina synpunkter. 
När din synpunkt kommer in till oss registreras den och blir en allmän handling. Det innebär att alla som begär kan få ta del av din synpunkt bara den inte innehåller sekretesskyddat material. 
	Enhet/verksamhet som berörs:

	

	Synpunktlämnarens namn
	Telefon

	
	

	Gatuadress
	Postnr och ort

	
	

	E-postadress



	Synpunkten mottagen av (om synpunktslämnaren t ex valt att vara anonym) Var god texta

	

	Beskriv vad du vill framföra som synpunkter

	



Information om behandling av personuppgifter enligt personuppgiftslagen: Vi behandlar dina uppgifter för att fullgöra vårt uppdrag. Du har rätt till mer information eller få rättelse om uppgifterna är felaktiga. Vänd dig till Personuppgiftsombudet, Socialförvaltningen Stadshuset, 59881 Vimmerby, telefon 0492-76 90 00.
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